
 

   

Modalidades de contrato

Modernizaciones de las 
instalaciones

Building Automation 
Servicios de Parque 
Instalado

Contrato
básico

Inspección visual de todos los componentes
Verificación de las señales y los parámetros
Operaciones de mantenimiento de acuerdo a un protocolo
Emisión de un informe detallado de los parámetros verificados
Creación de un fichero Back up de sofware de gestión
Informe de las anomalías detectadas
Coste de las visitas adicionales a una tarifa más reducida
Franquicia de visitas correctivas incluidas
Hotline en horario laboral (8:00 a 18:00)
Tiempo de respuesta en 48 horas en horario laboral
Tiempo de respuesta en 24 horas en horario laboral
Asistencia telefónica 24 horas con desplazamiento técnico 
en horario laboral
Control remoto de la instalación vía software de gestión
Reinstalación de la copia de seguridad de software 
sin coste alguno
Coste de material utilizado
Stock de seguridad en casa del cliente

· Actualizaciones y reconfiguración de software 
· Gestión de puntos de consigna
· Incorporación de nuevos elementos de campo 
· Integración de otros sistemas de control:
	 - Control de climatización
	 - Control de accesos
	 - Detección de incendios
	 - CCTV
· Adaptación a nuevos requerimientos técnicos 
· Actualización de tecnologías obsoletas
· Ampliaciones de la instalación

Contrato
Plus

Contrato
Plus Plus

opcional

opcional
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Control integral 
del edificio

Mantenimiento 
experto

Mejora del 
rendimiento 
energético y de 
la gestión de 
modernizaciones

Servicios de mantenimiento y
gestión energética del edificio
El aumento de consumos energéticos y del coste de la energía, obliga a las empresas 
a ser más eficientes en su gestión. Schneider Electric, presente en toda la vida útil de 
su instalación, le ofrece servicios de mantenimiento y gestión de las modernizaciones, 
contribuyendo de manera significativa a reducir sus costes operacionales.

Ofrecemos

       Desde el inicio del proyecto y a lo largo de su día a día, Schneider Electric 
está presente para garantizarle el máximo rendimiento energético.

Asesoría técnica
Asesoría y soporte con gestores especialistas 
durante la vida útil de su instalación.
Soluciones adaptadas a las necesidades técnicas 
de su instalación. 

Contratos de Mantenimiento
Mantenimiento experto del fabricante, preventivo y 
correctivo con niveles de servicio.
Métodos y procedimientos de mantenimiento 
adaptados para  una gestión óptima de los activos 
de su edificio.

Modernizaciones
Planificación y gestión de modernizaciones que 
minimizan los costes operativos, de ejecución y 
parada. 
Mayor rentabilidad en sus inversiones, reduciendo 
el impacto en su cuenta de resultados. 
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Ventajas:
Disponibilidad
Anticipar y limitar el número de inci-
dencias así como la programación de 
intervenciones. 

Rentabilidad
Controlar y planificar sus costes de 
mantenimiento preventivo. Reducir sus 
costes de mantenimiento correctivo y 
anticipar futuras inversiones.

Mejora continua
Optimización de los niveles de ren-
dimiento, la obsolescencia de los 
equipos y las nuevas necesidades del 
cliente y del proyecto.

Eficiencia energética
Limitación de costes y ahorros gracias 
a una óptima gestión de activos.

Eficacia interna
Información periódica de la situación 
de su instalación y formación 
continua  del cliente en el área de 
mantenimiento 


